
Assistenza Tecnica Geo Network
Telefono 0187.629.894 - Fax 0187.627.172
e-mail: assistenza@geonetwork.it

Schede tecniche - FAQ

Dopo aver installato la nuova versione, all'avvio del programma viene segnalato
l'errore "Chiavi di registro mancanti"

Per ogni anno di imposta viene rilasciata una nuova versione di Expert IMU & TASI. Al
momento dell'acquisto dell'aggiornamento viene inviata una e-mail con l'indirizzo dal quale
scaricare il setup di installazione.

Nel caso si scarichi la nuova versione dall'area utenti del nostro sito, bisogna avere
l'accortezza di scegliere il "Download setup completo"

Al termine dell'installazione verrà richiesto di inserire il codice di sblocco che è visualizzato
nella medesima schermata utilizzata per il download del setup.

I dati della versione precedente possono essere importati tramite la funzione "Operazioni |
Importa dati da Expert IMU e TASI (anno)"

Si consiglia di non disinstallare eventuali versioni precedenti del software, in quanto
dovranno essere utilizzate per gestire casi di ravvedimento operoso sull'imposta dovuta
per quegli anni,.


